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Nine	lessons	from	ten	years
building	software

for	platform	worker	rights

Michael	“Six”	Silberman,	IG	Metall
michael.silberman@igmetall.de

Nueve	lecciones	de	diez	años
construyendo	software
en	apoyo	de	los	derechos

de	los	trabajadores	de	plataforma



or,	some	prejudices	I	have	accumulated	

o,	algunos	prejuicios	que	he	acumulado

on	the	basis	of	an	unrepresentative	sample	of	
variously	successful	projects

sobre	la	base	de	una	muestra	no	
representativa	de	proyectos,	algunos	exitosos

y	otros	no	tan	exitosos
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1				Don’t	rush

1				No	se	apure



2				Don’t	rush

2				No	se	apure



3 Money	isn’t	time

3 El	dinero	no	es	tiempo



4 You	need	some	money

4 Se	necesita	algo	de	dinero



5 Tech	is	overrated

5 La	tecnología	está	sobrevalorada



6 Learning	is	a	form	of	success

6 Aprender	es	une	forma	de	éxito



7 Learning	doesn’t	pay	the	bills

7 Aprender	no	paga	las	cuentas



8 Collaborate

8				Trabajar	juntos



9 Don’t	panic

9				Que	no	cunda	el	pánico


